Modulo Segnalazione Intervento

Prodotti Gestionali

	Data Segnalazione: 


INFORMAZIONI ANAGRAFICHE

	Codice Cliente:
	


in alternativa

	Denominazione Sociale Cliente:
	

	Nominativo Richiedente:
	

	Funzione Aziendale:
	

	Indirizzo Mail:
	

	Contatto Telefonico:
	


INFORMAZIONI ANOMALIA-ASSISTENZA

	Priorità Segnalazione: Alta Media Normale Bassa
	

	Tipologia Segnalazione*: Anomalia/Manutenzione Assistenza/Consulenza 
	

	Prodotto:
	


Descrizione Richiesta Intervento

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	

	


Eventuali allegati inviarli direttamante nell’emal di richiesta con il presente modulo compilato a: Supporto@SIsrlBS.it in caso di blocco il primo contatto avverrà nelle successive ore lavorative.

* Anomalia/Manutenzione ricade nel canone periodico, altro verrà fatturato a parte, tariffe applicate ora o frazione di ora € 50.00, mezza giornata (4 ore) € 180.00, giornata intera (8 ore) € 340.00 più IVA e eventuali spese, per periodi superiori o interventi in loco concordare preventivamente.

Non si accetteranno richieste telefoniche se non precedentemente concordate tramite questo supporto email.

